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S3o0 Paule, 29 de julho de 2019.
CARTA CONVITE N2 009/2019
Desenvolvimento do novo site para o Museu da Imigrag¢ao.

O Instituto de Preservacdo e Difusdo da Histdria do Café e da Imigragdo, Organizagéo Social gestora do Museu da
Imigrac3o, de acordo com seu Regulamento de Compras e Contratacdes, convida empresas interessadas na prestacao
de servicos de desenvolvimento de novo site para o Museu da Imigragdo a apresentarem propostas até as 10h do dia
13 de agosto de 2019, nos moldes estabelecidos no presente documento.

0 encaminhamento da proposta deve ser feito em envelope lacrado e identificado, contendo a referéncia “Chamada
Publica 009/2019: Desenvolvimento do novo site para o Museu da Imigrago”, e entregue na Rua Visconde de
Parnaiba, 1.316, S3o Paulo/SP, CEP: 03164-300 {A/C Comissdo de Chamada Publica).

Agradecemos desde ja sua colaboragdo.

Atenciosamente,

)

Alessandra

Instituto de Presarvagio e Difusdo da Histéria do Café e da Imigragdo
Rua Visconde de Parnziba, 1316 - S&o Paulo | 5P - CEP: 03164-300 - Tel.: (11) 2692-1866
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I. OBJETO E INTRODUGAO
Contratagio de empresa especializada no desenvolvimento do novo site para 0 Museu da Imigracdo.

Em 2019, o Museu da Imigracdo pretende langar um novo site, totalmente reformulado, com recursos e ferramentas
atualizadas que facilitern o acesso as informagBes. A proposta do website €, além de apresentar institucionalmente o
Museu, oferecer contelido sobre o histdrico, exposices, programacdo e servicos gerais, pensando sempre na boa
experiéncia do usudrio, na captagdo de novos visitantes e no contato com as comunidades migrantes. O conceito, desta
forma, é que o espaco virtual possa ser uma extensdo do ambiente do Museu e um local que retina todas as informacdes
sobre a instituicdo. O endereco eletrénico permanecerd como www.museudaimigracao.org.br.

1.1 NECESSIDADES ATUAIS

Apéds pesquisas em sites internacionais de museus e instituicdes culturais, a equipe de Comunicacdo e Desenvolvimento
Institucional mapeou algumas caracteristicas e tendéncias adotadas atualmente. Entre as principais, estd a organizagdo
dos conteldos pelo nivel de interesse do publico. Essa estruturacdo facilita o processo de busca por informacées para
diferentes usudrios. Podemos adotar trés niveis de interesse basicamente: o “visitante 17, que busca apenas informagdes
sobre comao visitar, valor do ingresso, hordrios, entre cutros dados mais bdsicos; o “visitante 2”, que procura o gque vai
encontrar no museu ao ir a instituicdo, como programacéo especifica, agendamento de visitas e programas educativos,
exposicdes, etc. Ja o “visitante 3” aprofunda sua busca e parte para dreas de pesguisa e acerve e informacdes
institucionais. Dessa forma, identificando as etapas de interesse, podemos dividir o site e criar camadas de informacdes
que se cruzem de forma organizada, sem saturar o usuario.

No menu superior, apenas trés abas irdo concentrar as principais informacGes para esses diferentes visitantes: tudo sobre
visitagdo; programacio “em cartaz” de eventos e exposicfes; acesso para acervo e pesguisa,

Para isso, & necessdrio diminuir a quantidade de abas e otimizar todo 0 mapa do site. Com objetivo de melhorar a
estrutura geral, é possivel utilizar menus internos laterais para abas adicionais e adotar icones accordions, para enxugar
as paginas. Pensando nos niveis 2 e 3 de visitantes, vamos separar o contetdo institucional utilizando um menu na parte
inferior do site (onde antigamente era disposto um resumo/mapa de abas). Pretendemos dividir também o conteldo do
Educativo por programas e publicos. Assim, & possivel apresentar as atividades para o “visitante 2”, e também
disponibilizar uma descri¢cdo mais detalhada e institucional no menu inferior, atendendo ao “visitante 3”.

Em relacdo ao loyout, adotaremos pdaginas claras e minimalistas, videos curtos de apresentagdo e boas imagens em
destague. Pensando nas funcionalidades, a proposta é terem formuldarios praticos, ferramentas de analise e de seguranca,
adaptagdo para o formato mobile e recursos de baixa visdo, contraste, hand talk e traducio em inglés e espanhol dos
contetdos fixos.
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1. DESCRICAO DOS SERVICOS

2.1 As empresas interessadas nesta Chamada Publica devem levar em conta em suas propostas comerciais o
desenvolvimento de todo o site de acordo os parametros e modelos fornecidos pelo Museu da Imigracio (ANEXO 1),
prevendo os itens minimos apresentados a seguir:

¢ Logomarca

e Barra de funcionamento (texto fixo)

s Apoie (topo)

s Loja (topo —apenas link)

e Blog (topo)

s Campo de pesguisa geral

s Menu principal com trés abas: Visite; ExposigOes e eventos; Acervo e pesquisa
e Banner de destaque {rotativo ou video/flash)

s Banners menores - destaque exposi¢oes/eventos

s Conteddo preview - planeje sua visita

» Locacdo de espacos {banner comprido horizontal

e inscricdo de newsletter

e Menu geral inferiores: trés abas superiores novamente; endereco; menus: O Museu; INCI; Educativo

Mapa do site

22 O contetdo do site deve ser totalmente administrével. As empresas que apresentarem propostas para ©
desenvolvimento do site, que ndo utilizarem cédigos de programacdo abertos e editaveis, deverdo entregar os
codigos fontes (abertos e editaveis) utilizados no final do projeto.

2.3 Entregar documentagdo detalhada do site ao fim do projeto, contendo o descritivo total da estrutura
desenvolvida, recursos tecnoldgicos utilizados, linguagem de programag3o e mapa do site.

Il. DO LOCAL, PRAZC DE EXECUCAO E VIGENCIA DO CONTRATO

3.1 Os servicos serdo prestados na sede da empresa vencedora e na sede do Museu da Imigracdo, & Rua Visconde de
Paranafba, 1.316, Mooca, Sdo Paulo/SP.

3.2 O contrato para prestacdo de servigos de desenvolvimento tera validade a partir da data de sua assinatura até 20 de
dezembro de 2019, prazo final para a conclusdo e entrega dos servicos contratados.

3.3 As empresas interessadas poderdo esclarecer eventuais dividas, bem como agendar visita técnica, pelos e-mails
museudaimigracao@museudaimigracao.org.br e comunicacao@museudaimigracao.org.br.
@

IV. DA PROPOSTA A SER APRESENTADA

AN

<33
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4.1 A empresa interessada devera apresentar sua proposta em envelope Unico lacrado e identificado contendo a proposta
técnica e financeira e os documentos de comprovagdo técnica, conforme disposto a seguir.

4.1.1 Proposta técnica e financeira

a) Proposta preliminar de layout impressa, com a representacdo de, no minimo, duas paginas do site, sendo uma delas,
obrigatoriamente, a home;

b} Proposta financeira: planitha financeira com os servicos a serem executados detalhados e precificados, entregue em
via impressa, em que o custo global deve ser o resultado da somatdria dos totais de cada item; e

¢) Cronograma de execucdo tendo como premissa o prazo maximo de conclusdo dos servigos estabelecido no item 3.2.

d) As empresas deverdio apresentar um descritivo dos recursos tecnoldgicos, ferramentas e plugins (caso necessdrio) que
serdo utilizados para a construgdo do site, alinhado aos objetivos requeridos, indicando ainda as linguagens de
programacio e suas versdes adotadas em todo o projeto {Exemplos: HTML, CSS, Javascript, ASP.NET, PHP, Python,
Wordpress, banners rotativos e etc).

4.1.2 Comprovagdo Técnica

Serd exigida experiéncia de no minimo 05 (cinco) anos no setor, com comprovacdo de prestacdo de servigos semelhantes
por meio da apresentagdo de:

a) Portfélio, que serd analisado pela CONTRATANTE;

b) Relagdo de empresas onde tenha prestado o tipo de servigo objeto da Chamada Piblica;

¢} Declaragdo de, no minimo, duas empresas atestando a realizacdo dos servigos prestados e/ou atestados de capacidade
técnica, emitidos por 6rgdos publicos ou privados.

V. DA FORMA DA ANALISE DAS PROPOSTAS

5.1 As propostas serdo analisadas pela Comissdo de Chamada Publica, que fard a classifica¢do tendo como premissas
melhor técnica e preco, n3o respectivamente, podendo atribuir maior peso a gualquer dos critérios de acordo com seu
entendimento de melhor custo x beneficio.

5.2 Neste sentido, cabe relembrar que todas as OrganizacBes Sociais sdo dotadas de autonomia e peculiaridades
devidamente regulamentadas pela Lei n? 9.637/98, que assim estabelece em seu artigo 17, que permite sua independéncia
relativa atinente ao gerenciamento dos recursos publicos, defimitada as condigBes previstas no Contrato de Gestdo firmado
com o ente piblico.

5.3 A proposta devera discriminar todos os itens orgamentdrios, bem como os seus respectivos valores unitdrios e globais.
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V1. CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 A proposta selecionada terd seu pagamento efetuado, mediante apresentacdo das respectivas notas fiscais, em 03
(trés parcelas) sendo:

a) 12 parcela - 30% do valor total do contrato, ap¢s a definicio entre as partes do cronograma final dos servicos;
b) 22 parcela — 20% do valor total do contrato, na entrega da 12 verso para analise e corregBes da CONTRATANTE;
c) 32 parcela — 50% do valor total do contrato, 15 dias apos a conclusdo dos servicos e respectivo aceite do INCL

6.2 As notas fiscais deverdo evidenciar os valores das reteng@es fiscais previstas na legislacdo fiscal/tributaria vigente.

6.3 Nos precos cotados deverdo estar incluidas todas as despesas com viagens, encargos, materiais, alimentacéo, entre
outras.

6.4 No corpo da nota fiscal devera constar: “Servico de desenvolvimento do novo site do Museu da Imigracdo”, e 0 namero
da parcela que se refere.

6.5 As notas fiscais correspondentes serdo pagas em até 07 (sete) dias Gteis apos sua entrega € verificagdo pela drea
administrativa do INC], desde que toda a documentag3o exigida esteja em conformidade.

Vil. DOCUMENTACAO

Nos termos do Regulamento de Compras e Contratagdo de Obras e Servigos do INCI, a empresa vencedora deverd
apresentar para assinatura do contrato, sob pena de desclassificagdo do presente processo, os seguintes documentos:

| - Copia do Contrato Social registrado na Junta Comercial ou érgdo competente;
Il - Copia dos trés Ultimos balangos;
Il — Certiddes piblicas de inexisténcia de débitos:

a} municipais, estaduais, federais;

b} certiddo negativa de débito do INSS;

c) certificado de regularidade do FGTS;

IV — CertidBes forenses:
a) certidSes da Justica Federal de distribuicdes civeis e executivos fiscais;
b} certidBes da Justica comum de distribuicdes civeis, executivos fiscais, faléncia e concordata;
¢) certidBes negativas de protestos {municipio sede e municipio da prestacio de servi¢o, caso sejam
distintos)

7.1 No serfo aceitos documentos fora do prazo de validade.

7.2 Para os documentos que ndo tragam explicitamente a data de validade, serdo aceitos apenas aqueles com data
de emissio ndo superior a seis meses.

Instituto de Preservagio e Difusio da Histdria do Café e da Imigragio
Rua Visconde de Parnaiba, 1316 — S8o Paulo | SP - CEP: 03164-300 - Tel.: {11) 2652-1866
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Vi, CONDICOES GERAIS

8.1. O INCI indicard o gestor do contrato para acompanhar, fiscalizar ¢ atestar a realizagio dos servicos, e terd a
competéncia de dirimir as ddvidas que surgirem no curso de sua execuco e, de tudo, dard ciéncia, & Diretoria do Instituto.

8.2. A comprovacdo técnica e a proposta financeira deverdo ser entregues em envelope tnico, lacrado e identificado,
contendo a referéncia “Chamada Piblica 009/2019: Desenvolvimento para o Museu da Imigracdo”, até o dia 13 de
agosto de 2019, as 10h, no Museu da imigracdo, na Rua Visconde de Parnaiba, 1.316, Mooca, S0 Paulo/SP - CEP 03164-
300, A/C Comissdo de Chamada Piblica.

8.3 A sessdo de abertura dos envelopes serd no dia 13 de agosto de 2019, as 10h30, no Museu da Imigracdo, e poderd ser
acompanhada pelos interessados.

8.4 E facultado ao INCI, de acordo com sua conveniéncia, proporcionar, exclusivamente as empresas presentes & sessdo
de abertura dos envelopes, oportunidade de revisdo de seus orcamentos apds anutncio dos valores de todas as
participantes. Tal expediente devera ser realizado durante a sessdo, uma (nica vez, por escrito, e sua validade
condicionada a entrega posterior, em prazo definido pela Comissdo de Chamada Publica, de proposta final revisada em
papel timbrado e assinada.

8.5. E facultado ao INCI, de acordo com sua conveniéncia, conceder as empresas participantes prazo adicionat até as 18h
do dia da sessdo de abertura dos envelopes {13 de agosto de 2019), para entrega de comprovacdes técnicas faltantes ou
demais documentaces necessarias.

8.6. Caso haja aprovagdo da proposta enviada, a empresa contratada fica obrigada a aceitd-la nos termos propostos. E
reservado ao Instituto de Preservagdo e Difusdo da Histéria do Café e da Imigracdo o direito de adquirir apenas parte dos
itens propostos, ou rejeitd-los na sua totalidade, desde que seja da sua conveniéncia.

8.7. C nome da empresa vencedora sera publicado no site www.museudaimigracao.org.br até o dia 30 de agosto de 2019,
as 18h.

8.8 Os servicos deverdo ser concluidos até o dia 20 de dezembro de 2019.

Thiago da Silva Santos
Diretor Administrativo e Financeiro
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